
 
 

การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพฒันาองค์กร  

ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม  
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1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ        
    พ.ศ. 2568 
             จากผลการประเมินฯITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม 
พบว่าคะแนนภาพรวมอยู่ที ่ 92.29  คะแนน และอยู่ในระดับ A โดยแบ่งคะแนนตามประเด็น ดังภาพที่ 2  
 
 

 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตัวช้ีวัด คะแนน 

รายตัวชี้วัด 
คะแนนรายเครื่องมือ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่ 96.13  

 

93.42 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 96.77 

ตัวชี้วัดที ่3 การใชอํานาจ 99.57 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 80.86 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 93.76 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 94.59  

92.56 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.04 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 92.07 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 82.50 91.25 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 100 

 

คะแนนภาพรวม คะแนนรายตวัชีว้ดั 



                                             ผลการประเมินรายเครื่องมือ  
 

เครื่องมือ ผลกระเมิน 

IIT 93.42 

EIT ส่วนที่ 1 93.68 

EITส่วนที่ 2 91.44 

OIT 91.25 

 
2.การวิเคราะห์ผลประเมินรายตัวช้ีวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีคะแนนประเมิน 96.13 
คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ I1 I2 I3 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้  I3  100  คะแนน I1 
95.48 คะแนน  I2 92.90 คะแนน  

- ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ ความรู้ ความเข้าใจ และวิธีการสื่อสารให้กับประชาชนในการให้บริการ  
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ จัดฝกอบรมและการทําความเขาใจเรื่องระเบียบและวิธีการปฏิบัติงาน และการ

สื่อสารทําความเขาใจในการใหบริการ  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  บุคลากรในหนวยงานปฏิบัติงานหรือใหบริการอยางเปนไปตามข้ันตอน และ

ระยะเวลา ไมมีการเลือกปฏิบัติตอผูมาติดตอราชการ และบุคลากรในหนวยงานมีความเชื่อมั่นและ ความมุงมั่นที่จะให
บริการแกประชาชนใหเกิดผลสัมฤทธิ์ โดยไมไดมีการเรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือผลประโยชนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
หรือเพ่ือใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรม หรือเพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีเพ่ือคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต 
ดังนั้นหนวยงานจึงควรตองรักษาระดับ มาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกลาวไว 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีคะแนนประเมิน 96.77
คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ I4 I5 I6 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. I6  98.06  คะแนน I5 
96.77 คะแนน I4 95.48 คะแนน 

 - ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ -ไมมี-  
- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ -ไมมี-  
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ หนวยงานมีการใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคเจาหนาที่ในหนวย

งานไมมีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุ อุปกรณ หรือคาเดินทาง และไมมีผูรับบริการเคยถูก 
เจาหนาที่ของหนวยงาน เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ ปรับปรุงพัฒนาการ ดําเนินงาน ของหนวยงานและมีผูรับบริการเคยใชงาน
ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น จึงควรตองรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
ดังกลาวไว 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีคะแนนประเมิน 99.57 คะแนน 
ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ I7 I8 I9 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. I9  100  คะแนน I7 99.35 
คะแนน I8 99.35 คะแนน  

- ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ - ไมมี-  
- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง - ไมมี- 
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ ผูบังคับบัญชาในหนวยงานไมเคยใหเจาหนาที่ของหนวยงานทําธุระสวนตัวของ  

ผูบังคับบัญชาไมเคยสั่งการใหเจาหนาที่ของหนวยงานทําในสิ่งที่ไมถูกตองหรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต และไมมีการให 
หรือรับสินบน เพ่ือแลก กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนง ซ่ึงเปนสิ่งสะทอนใหเห็นถึงการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหความสําคัญของ 
ผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง ความพยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการ 
จัดทํามาตรการภายในหนวยงาน ที่มปีระสิทธิภาพ การเผยแพรและ กํากับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม การนําผลการ ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางานเพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน และการลงโทษอยาง
จริงจัง เมื่อพบวามีเจาหนาที่ภายในหนวยงานกระทําความผิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ 
ผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก  
ผูบังคับบัญชา ดังนั้นหนวยงานจึงควรตองรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกลาวไว 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนนประเมิน
80.86 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ I10 I11 I12 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. I11  
99.35  คะแนน  I12  92.90  คะแนน I10 50.32  คะแนน   

- ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ เจาหนาที่บางคนยังขาดความเขาใจการใชทรัพยสินของราชการ  
- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ หนวยงานมีการกําหนดแนวทางมาตรการ ในการใชทรัพยสินของราชการ และ 

สงเสริมสรางจิตสํานึกใหบุคลากรในหนวยงานใหใชทรัพยสินของราชการเปนไปอยางถูกตอง  
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ สงเสริมสรางจิตสํานึกใหบุคลากรในหนวยงานใหใช้ทรัพยสินของราชการเป็นไป

อยางถูกตอง มีความสะดวก และมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสมำ่เสมอ เพ่ือปองกัน
ไมใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว ซ่ึงเปนสิ่งสะทอนถึงการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการในประเด็นที่เกี่ยวของกับการกําหนดแนวทางมาตรการในการ
ใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตองเพ่ือใหเจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบและยึดถือปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานจึง
ควรตองรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกลาวนี้ไว 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนนประเมิน 
93.76 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ I13 I14 I15 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. I13  
94.19 คะแนน I15  94.19  คะแนน I13  92.90  คะแนน   

- ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ -ไมมี- 
- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ -ไมมี- 
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริต ของหนวย

งานในประเด็นที่เก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการ ทุจริตอยางจริงจัง ความพยายาม
ของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทํามาตรการ ภายในหนวยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพรและ 



กํากับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทาง จริยธรรม การนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน และการลงโทษอยางจริงจังเมื่อพบวามีเจาหนาที่ภายในหนวยงานกระทําความผิด และการรับรู 
ของบุคลากรภายในหนวยงานตอความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงาน ดังนั้น หนวยงานจึงควรตองรักษาระดับมาตรฐานในการ ปฏิบัติงานดังกลาวนี้ไว 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีคะแนนประเมิน  94.59
คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ e1 e2 e3 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. e3  97.37  คะแนน 
e2  94.21  คะแนน  e1  93.95  คะแนน 
 - ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ -ไมมี-  

- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ - ไมมี –  
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ สะทอนใหเห็นวาเจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูรับบริการ หรือผูมา

ติดต่อราชการเปนไปตามข้ันตอน และระยะเวลา ใหบริการแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการและผูอ่ืนอยางเทา่
เทียมกัน ไมมีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน หรือใหบริการ ดังนั้น หนวยงานจึงควรตองรักษาระดับ
มาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกลาวนี้ไว 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนประเมิน  91.04

คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ e4 e5 e6 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. e5  93.68  คะแนน 
e6  93.16  คะแนน  e4  92.37  คะแนน 
 - ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ - ไมมี –  

- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ - ไมมี –  
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ จากผลการประเมินสะทอนใหเห็นวาผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวย

งานมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานสามารถเขาถึงไดงาย รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรให
ประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นมีความชัดเจนเพียงพอหนวยงานมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล       
ขาวสารผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยหนวยงานมีการดําเนินการปรับปรุง    
ขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน ดังนั้น หนวยงานจึงควรตองรักษาระดับ
มาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกลาวนี้ไว 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีคะแนนประเมิน 
92.07  คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ e7 e8 e9 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. e9  93.68  
คะแนน  e8  92.89  คะแนน  e7  91.84  คะแนน 

- ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ – ไมมี –  
- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ - ไมมี –  
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ จากผลการประเมินสะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ 

ขอมูลขาวสารผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงานโดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบันและประเด็นมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานมี
ความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานสามารถเขาถึงไดงาย รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการได้รับทราบนั้นมีความชัดเจนเพียงพอ โดยหนวยงานมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร    
ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซต 



ของหนวยงานที่มีความครบถวนเปนปจจุบัน หนวยงานมีการเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามา
มีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผล
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ หนวยงานมีการเปดโอกาสให 
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนางาน ซึ่งถือเปนกลไก และมาตรการในการแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงานซึ่งควรตองรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกลาวนี้ไว 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนประเมิน  82.50  คะแนน มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ o1 o2 o3 o4 มีผลการประเมิน
ฯรายข้อดังนี้ o1  100 คะแนน  o2  100 คะแนน o3  100 คะแนน  o4  100 คะแนน  
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 7 ข้อ ได้แก่ o5 
o6 o7 o8 o9 o10 o11 มีผลการประเมินฯรายข้อ ดังนี้  o5  100  คะแนน o6  100  คะแนน  o7  100  
คะแนน  o8  100  คะแนน  o9  100  คะแนน   o11  100  คะแนน  o10  50  คะแนน   
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 2 ข้อ ได้แก่ o12 o13 มีผลการประเมิน
ฯ รายข้อ ดังนี้  o12  50  คะแนน  o13  50  คะแนน   
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ o14 
o15 o16 มีผลการประเมินฯรายข้อ ดังนี้ o14  100  คะแนน  o15  100  คะแนน  o16  100  คะแนน       
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ o17 o18 o19 
o20 มีผลการประเมินฯรายข้อ ดังนี้  o17  100  คะแนน  o18  100  คะแนน  o19  100  คะแนน  o20  100  
คะแนน      

- ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ – ไมมี -     
- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ หนวยงานควรจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจางฯ พรอมทั้งเผยแพร กระบวนการ

จัดซื้อจัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ โดยเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจัดจาง/จัดหาพัสดุ รายเดือนหรือรายปและ
บุคคลภายนอก เพ่ือแสดงถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากรภายใน  

- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม  ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัด 
การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลัก
เกณฑที่กําหนดควรรักษา มาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ 
หนวยงานควรศึกษาและทําความเขาใจ หลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวของกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก การสงขอมูลสําหรับการตรวจประเมินที่มี 
URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงได 
ตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลที่กําหนด  
 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีคะแนนประเมิน  100  คะแนน มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 4 
ข้อ ได้แก่ 021 o22 o23 o24  มีผลการประเมินฯ รายข้อ ดังนี้  o21  100  คะแนน  o22  100  คะแนน  o23  
100  คะแนน  o24  100  คะแนน 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ o25 
o26 o27 o28 มีผลการประเมินฯรายข้อ ดังนี้ o25  100  คะแนน  o26  100  คะแนน  o27  100  คะแนน  
o28  100  คะแนน  
 



- ขอบกพรองท่ีตรวจพบ คือ – ไมมี -  
- ขอที่ตองแกไขปรับปรุง คือ -ไม่มี- 
- ขอที่ตองรักษาระดับไว คือ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูมไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัด  

การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑที่
กําหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง นอกจากนี้หนวยงานควร
ศึกษาและทําความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมิน 
แบบวัด OIT   
 
3. การนําผลการประเมิน ITA ไปสูการพัฒนาองคกร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569  
  จากผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 นําไปสูการกําหนดมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม ในการปรับปรุง หรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ             
คุณธรรมและความโปรงใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ดังตอไปนี้ 

มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัด ประเด็นที่ต้อง

ปรับปรุง/พัฒนา/
รักษาระดับ 

1. จัดทําคมูือ/แนว 
ทางการปฏิบัติงาน 
หรือการ ใหบริการที่
กําหนดผู้รับผิดชอบ 
และระยะเวลาใหชัดเจน 
และเผยแพรประชา
สัมพันธใหประชาชน 
รับทราบโดยติดตั้งไวในจุด
ที่ผู้มารับบริการสามารถ
เห็นไดชัดเจนถึงการ 
ดําเนินงาน/ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานการใหบริการ
ของหนวยงาน อันจะ  
กอใหเกิดการปฏิบัติงาน
อยางโปรงใสและม ี 
ประสิทธิภาพ 

1. การ
ปฏิบัติ 
หนาที ่

บุคลากรในหนวยงาน
ปฏิบัติงานหรือให
บริการอยางเปนไป 
ตามข้ันตอน และ 
ระยะเวลา ไมมีการ  
เลือกปฏิบัติตอผูมา 
ติดตอราชการ 

จัดทําคมูือ/แนวทางการ 
ปฏิบัติงานหรือการให
บริการที่กําหนด
ผู้รับผิดชอบและ 
ระยะเวลาให ชัดเจน  
และเผยแพร่ประชา
สัมพันธใหประชาชน 
รับทราบโดยติดตั้งไวใน
จุดที่ผูมารับบริการ 
สามารถเห็นได้ชัดเจนถึง
การดําเนินงาน/ขั้นตอน
การปฏิบัติงานการให
บริการของหนวยงาน 
อันจะกอใหเกิดการ  
ปฏิบัติงานอยางโปรงใส 
และมีประสิทธิภาพ 

1 ตุลาคม  
2568 ถึง 
30  
กันยายน  
2569 

-สํานักปลัด อบต. 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองสวัสดิการ
สังคม 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 
-กองสาธารณสุข
ฯ 

 
  



มาตรการ โครงการ
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัด ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/

พัฒนา/รักษาระดับ 
2. การพัฒนาวิธีการ 
เผยแพรและประชา
สัมพันธแผนการ
ดําเนินงานและ
แผนการใชจาย  
งบประมาณประจําปี 

2. การใช  
งบประมาณ 

บุคลากรในหนวยงานมี
ความเชื่อมั่นและความ 
มุงมั่นที่จะใหบริการแก
ประชาชนใหเกิดผล 
สัมฤทธิ์ โดยไมไดมีการ
เรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
หรือผลประโยชนเพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงาน
หรือเพ่ือใหมีการปฏิบัติ 
หนาที่อยางไมเปนธรรม 
หรือเพ่ือสรางความ
สัมพันธที่ดีเพ่ือ
คาดหวังใหมีการตอบ 
แทนในอนาคต 

1. จัดประชุมเจาหนาที่ 
ผูปฏิบัติงาน  
2. กําชับเพื่อให้เจาหนาที่
ทุกคนปฏิบัติงานดวยความ
โปรงใส ดําเนินงานให
เป็นไปตามกรอบ 
ระยะเวลาที่กําหนดไว 
อยางเครงครัด ใหเจาหนาที่
ทุกคนมีจิตสํานึก ในการให
บริการประชาชนโดยไม
เลือกปฏิบัติ และ อํานวย
ความสะดวกในการให
บริการ ประชาชนทุกคน   
อยางเทาเทียมกันโดยให  
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานทุกคน
ลงลายมือชื่อเพ่ือถือ
สัตยาบันดังกลาวรวมกัน 
ปฏิบัติงานอยางโปรงใสและ
มีประสิทธิภาพ 

1 ตุลาคม  
2568 ถึง 
 30 กันยายน  
2569 

งานนโยบาย
และแผน  
สํานักปลัด 
อบต. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ โครงการ
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัด ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/

พัฒนา/รักษาระดับ 
3. การจัดทํา 
มาตรการภายใน 
หนวยงานเพื่อ 
เสริมสรางจิตสํานึก 
ใหผูบังคับบัญชาของ
หนวยงานใชอํานาจ
อยางเปนธรรม ไม่
เลือกปฏิบัติ ไมเอ้ือ 
ประโยชนใหบุคคล 
ใดบุคคลหนึ่ง หรือ 
พวกพอง 

3.การใช
อํานาจ 

ผูบังคับบัญชาในหนวยงาน
ไมเคยใหเจาหนาที่ของ 
หนวยงานทําธุระสวนตัวของ 
ผูบังคับบัญชาไมเคยสั่งการ
ใหเจาหนาที่ของหนวยงาน
ทําในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมี 
ความเสี่ยง ตอการทุจริต 
และไมมีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลก กับการ
บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือ 
เลื่อนตําแหนง 

1. จัดทําประมวลจริยธรรม
ผูบริหารทองถิ่น ประมวล 
จริยธรรมสภาทองถิ่น  
และ ประมวลจริยธรรม 
พนักงานสวน ทองถิ่น  
2. จัดประชุมคณะผู
บริหารทองถิ่น สมาชิก  
สภาทองถิ่น และบุคลากรใน
หนวยงานเพื่อใหรวม
รับทราบถึงแนวทางการ
ปฏิบัติ ตามประมวล
จริยธรรมผูบริหารทองถิ่น  
ประมวลจริยธรรมสภา 
ทองถิ่น และ ประมวล 
จริยธรรมพนักงานสวน 
ทองถิ่น  
3. ทําการเผยแพรประชา
สัมพันธเพ่ือสาธารณชนได
รับทราบผานทางชองทางที่  
หลากหลาย เชน เว็บไซด
หลักของหนวยงาน  
เว็บบอรดประชาสัมพันธ 
ของหนวยงาน และแผนพับ  
ประชาสัมพันธของหนวย
งาน 

1 ตุลาคม  
2568 ถึง 
 30 กันยายน  
2569 

งาน
บริหารงาน
บุคคล  
สํานักปลัด 
อบต. 



  


